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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, atas segala nikmat dan kemudahan yang
dikaruniakan kepada kita dalam menjalankan berbagai tugas dan aktivitas.

Dalam rangka menindaklanjuti temuan pada laporan hasil monitoring dan Evaluasi
UTS dan UAS Semester Genap Tahap 2022/2023 pada program studi Teknik Mesin,
Teknik Elektro, Teknik Sipil, dan Teknik Industri di UPPS Teknik maka dipandang
perlu dilaksanakan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM). RTM telah menghasilkan
upaya-upaya perbaikan untuk menindaklanjuti temuan tersebut. Upaya-upaya tersebut
menjadi komitmen pimpinan UPPS untuk perbaikan dan peningkatan mutu di UPPS
Teknik.

Terima kasih kepada semua pihak atas tersusunnya laporan ini, Laporan RTM ini
sebagai bagian yang tak terpisahkan dalam siklus SPMI di UPPS Teknik sehingga
dapat mendukung keberhasilan implementasi sistem penjaminan mutu di UPPS Teknik
Universitas Hasyim Asy’ari Tebuireng Jombang.

Demikian kata pengantar ini, semoga Allah merahmati niat baik kita semua.
Jombang, 31Desember 2023

“ER s/ekan UPPS Teknik




A. Pendahuluan

Rapat Tinjauan Manajemen merupakan prosesi yang dilakukan secara konsisten
Satu semester sekali yang dilakukan di tingkat UPPS dengan membawa dan
membahapermasalahan yang ada di lingkungan prodi dibawah naungan UPPS. Namun
jika ada hal-hal yang sangat penting, rapat tinjauan manajemen ini dapat berlangsung
lebih dari sekali dalam satu semester. Rapat tinjauan manajemen ini menghadirkan
seluruh pimpinan prodi dengan komitmen yang tinggi untuk menghadiri rapat tinjauan
manajemen hingga usai. Pada rapat inilah akan dibicarakan hal-hal penting terkait
temuan atau hasil-hasil monitoring dan evaluasi baik untuk melakukan tindakan
pencegahan maupun untuk melakukan tindakan perbaikan. Sejauh ini, RTM dilakukan
dengan komitmen untuk meningkatkan mutu UPPS Teknik Universitas Hasyim Asy’ari
Tebuireng Jombang.

Rapat Tinjauan Manajemen ini membahas berbagai permasalahan yang didapat
dari hasil monev pembelajaran, dan Ujian Tengah Semester dan Ujian Akhir Semester
pada Semester Ganjil 2022 yang juga menjadi bahan dalampemabahasan tersebut. Segala
permasalahan yang ditemukan dalam proses monev menjadi acuan kepada stakhholders
dalam proses RTM dan pada titik akhirnya adalah mencari solusi atas masalah tersebut,
ketika permasalahan yang ditemukan pada RTM tingkat UPPS tidak menemui titik terang
maka akan dibawa pada rapat yang lebih tinggi di tingkat Universitas.

Upaya peningkatan mutu UPPS pada perguruan tinggi terus menerus
dilakukan. Salah satu upaya untuk itu adalah mengembangkan Penjaminan Mutu
(Quality Assurance) di perguruan tinggi. Dengan Penjaminan Mutu ini diharapkan
tumbuh budaya mutu mulai dari bagaimana menetapkanstandar, melaksanakan standar,
mengevaluasi pelaksanaan standar dan secara berkelanjutan berupaya meningkatkan

standar (Continuous Quality Improvement).

B. Dasar Pelaksanaan
1. UU No. 20. Tahun 2003 tentang Sistem pendidikan nasional
2. UU No. 12 Tahun 2012 tentang pendidikan tinggi
3. Permendikbud no.50 tahun 2014 tentang SPMI



C.

E.

1.

4. Permendikbud no. 87 tahun 2014 tentang SPME
5. Permendikbud no.49 tahun 2014 tentang SNPT

Tujuan
Tujuan dari kegiatan Rapat Tinjauan Mutu ini adalah sebagai pedoman agar sistem

manajemen mutu berjalan efektif.

. Perencanaan

Perencanaan RTM diawali dengan pengumpulan hasil monev UTS dan UAS dari
empat program studi yaitu Teknik Mesin, Teknik Elektro. Teknik Sipil dan Teknik Industri.
Dari hasil monev diperoleh beberapa temuan yaitu berupa permasalahan yang tidak sesuai
standar yang ditetapkan untuk selanjutnya dijadikan bahan yang akan dibahas dalam rapat
RTM. Selanjutnya GPM berkoordinasi dengan pimpinan fakultas untuk merencanakan
pelaksanaan Rapat Tinjauan Manajemen terkait dengan waktu, tempat dan agenda
pembahasan RTM. Selanjutnya GPM membagikan undangan kepada peserta rapat yaitu
para kaprodi Fakultas Teknik beserta Unit Penjaminan Mutu (UPM).

Pelaksanaan

Waktu

Pelaksanaan RTM dilaksanakan pada hari Senin tanggal 31 Januari 2023 pukul
16.00-17.00 WIB.

Tempat

RTM dilaksanakan melalui virtual zoom dengan link https://meet.google.com/kvc-fsze-
mys

Peserta

Peserta yang menghadiri RTM UPPS sebanyak 10 orang terdiri dari Wakil Dekan UPPS
Teknik, Gugus Penjaminan Mutu (GPM) Teknik, Ketua Program Studi selingkung Teknik
(Teknik Mesin, Teknik Elektro, Teknik Sipil dan Teknik Industri), serta Unit Penjaminan
Mutu (UPM) Teknik.

Pimpinan Rapat

RTM dipimpin langsung oleh Wakil Dekan Teknik


https://meet.google.com/kvc-fsze-mys
https://meet.google.com/kvc-fsze-mys

5. Agenda
RTM membahas atau menindak lanjuti temuan dari pelaksanaan monitoring dan
evaluasi (monev) pembelajaran pada empat program studi UPPS Teknik Universitas
Hasyim Asy’ari Tebuireng Jombang yang tertuang pada laporan Rapat Tinjauan
Manajemen. Pembahasan memuat temuan dalam pelaksanaan monev, akar
pemasalahan serta rencana tindak lanjut untuk mengatasi temuan-temuan yang ada.
F. Hasil Kegiatan
1. Hasil temuan monev UTS dan UAS semester genap 2022/2023 adalah sebagai
berikut :
a. Beberapa dosen mengalami keterlambatan pengumpulan soal baik pada TU

maupun kepada GPM.
b. Beberapa dosen tidak mengumpulkan naskah soal UTS.
c. Beberapa dosen tidak mengikuti format soal yang telah ditetapkan
d. Beberapa dosen tidak penuh mengisi jurnal perkuliahan hingga 8 pertemuan

e. Ketidaktertiban dalam mengisi presensi serta banyak mahasiswa yang tidak
tercetak namanya dalam presensi karena keterlambatan KRS, sedangkan dosen
menggunakan presensi yang lama. Selain itu dikarenakan kealpaan dosen dalam

menertibkan presensi mahasiswa.

2. Tindak Lanjut
Berdasarkan hasil RTM maka hasil tindak lanjut atas temuan monev UTS dan UAS
sebagai berikut:
a. Berkoordinasi dengan Kaprodi untuk mendisposisikan kebutuhan monev UTS

kepada dosen.

b. Format UTS selalu diinfokan setiap sebelum pengumpulan soal UTS agar tidak

terjadi miskomunikasi penggunaan format

c. Mengingatkan kepada dosen untuk memenuhi 8 pertemuan dan menuliskan pada

jurnal pertemuan



d. Mengingatkan kepada dosen agar memberitahukan kepada mahasiswa masing-
masing untuk tertib dalam menandatangani daftar hadir, serta mengecek melalui
siakad untuk mendapatkan daftar hadir terbaru sehingga tidak ada mahasiswa yang
namanya tidak tercantum dalam daftar hadir. Perlu monitoring sebelum
pelaksanaan UTS setidaknya pada minggu keempat, sehingga tidak menimbulkan

keterlambatan dalam penertiban administrasi presensi dan jurnal.



1) Program Studi Mesin

dokumen

dari dosen

No Hasil Monev Akar Rencana Tindak
Masalah Lanjut
Beberapa dosen sulit | Dosen ketinggalanTetap menagih dokumen yang
1 |mengumpulkan informasi, kurang atensidibutuhkan  kepada dosen

dengan pendekatan personel

2 |perkuliahan dan

presensi

Tidak tertibnya jurnal

Dosen lupa membawa

presensi, dosen lupa
mendistribusikan
presensi kepada

mahasiswa, dosen tidak

Melakukan monitoring jurnal
presensi pada minggu
keempat sebelum UTS dan
minggu kedua belas sebelum
UAS

pemberlakuan boleh
tidaknya mengikuti
UTS dan UAS

mengontrol presensi
setiap pertemuan,
kurangnya atensi
terhadap pengisian
jurnal
Terkait minimal Kurang tertibnya [Memberikan penegasan
3 |kehadiran masih presensi, kurang |kepada mahasiswa terkait
kurang tegasnya jelasnya aturan KRS minimal jumlah kehadiran

untuk dapat mengikuti UTS
dan UAS. Jika dosen yang
kurang dalam memberikan
perkuliahan maka wajib untuk
di

sehingga membutuhkan form

mengganti waktu lain

pengganti mata kuliah

4 |Beberapa soal tidak

sesuai format

Beberapa dosen tidak
memiliki atensi terhadap
format soal yang sudah

dibagikan

Membagikan format soal satu
minggu sebelum pelaksanaan
UTS dan UAS




2) Program Studi Elektro

dokumen

dari dosen

No Hasil Monev Akar Rencana Tindak
Masalah Lanjut
Beberapa dosen sulit | Dosen ketinggalanTetap menagih dokumen yang
1 |mengumpulkan informasi, kurang atensidibutuhkan  kepada dosen

dengan pendekatan personel

2 |perkuliahan dan

presensi

Tidak tertibnya jurnal

Dosen lupa membawa

presensi, dosen lupa
mendistribusikan
presensi kepada

mahasiswa, dosen tidak

Melakukan monitoring jurnal
presensi pada minggu
keempat sebelum UTS dan
minggu kedua belas sebelum
UAS

pemberlakuan boleh
tidaknya mengikuti
UTS dan UAS

mengontrol presensi
setiap pertemuan,
kurangnya atensi
terhadap pengisian
jurnal
Terkait minimal Kurang tertibnya [Memberikan penegasan
3 |kehadiran masih presensi, kurang |kepada mahasiswa terkait
kurang tegasnya jelasnya aturan KRS minimal jumlah kehadiran

untuk dapat mengikuti UTS
dan UAS. Jika dosen yang
kurang dalam memberikan
perkuliahan maka wajib untuk
di

sehingga membutuhkan form

mengganti waktu lain

pengganti mata kuliah

4 |Beberapa soal tidak

sesuai format

Beberapa dosen tidak
memiliki atensi terhadap
format soal yang sudah

dibagikan

Membagikan format soal satu
minggu sebelum pelaksanaan
UTS dan UAS




3) Program Studi Teknik Sipil

No Hasil Monev Akar Rencana Tindak
Masalah Lanjut
Beberapa dosen sulit | Dosen ketinggalanTetap menagih dokumen yang
1 |mengumpulkan informasi, kurang atensidibutuhkan  kepada dosen
dokumen dari dosen dengan pendekatan personel
Tidak tertibnya jurnal [Dosen lupa membawa |Melakukan monitoring jurnal
2 |perkuliahan dan presensi, dosen lupa |presensi pada minggu
presensi mendistribusikan keempat sebelum UTS dan
presensi kepada [minggu kedua belas sebelum
mahasiswa, dosen tidak |[UAS
mengontrol presensi
setiap pertemuan,
kurangnya atensi
terhadap pengisian
jurnal
Terkait minimal Kurang tertibnya [Memberikan penegasan
3 |kehadiran masih presensi, kurang |kepada mahasiswa terkait
kurang tegasnya jelasnya aturan KRS minimal jumlah kehadiran
pemberlakuan boleh untuk dapat mengikuti UTS
tidaknya mengikuti dan UAS. Jika dosen yang
UTS dan UAS kurang dalam memberikan
perkuliahan maka wajib untuk
mengganti di  waktu lain
sehingga membutuhkan form
pengganti mata kuliah
4 |Beberapa soal tidak |Beberapa dosen tidak [Membagikan format soal satu
sesuai format memiliki atensi terhadap [minggu sebelum pelaksanaan
format soal yang sudah|UTS dan UAS
dibagikan




4) Program Studi Teknik Industri

No Hasil Monev Akar Rencana Tindak
Masalah Lanjut
Beberapa dosen sulit | Dosen ketinggalanTetap menagih dokumen yang
1 |mengumpulkan informasi, kurang atensidibutuhkan  kepada dosen
dokumen dari dosen dengan pendekatan personel
Tidak tertibnya jurnal [Dosen lupa membawa |Melakukan monitoring jurnal
2 |perkuliahan dan presensi, dosen lupa presensi pada minggu
presensi mendistribusikan keempat sebelum UTS dan
presensi kepada [minggu kedua belas sebelum
mahasiswa, dosen tidak |[UAS
mengontrol presensi
setiap pertemuan,
kurangnya atensi
terhadap pengisian
jurnal
Terkait minimal Kurang tertibnya [Memberikan penegasan
3 |kehadiran masih presensi, kurang|kepada mahasiswa terkait
kurang tegasnya jelasnya aturan KRS minimal jumlah kehadiran
pemberlakuan boleh untuk dapat mengikuti UTS
tidaknya mengikuti dan UAS. Jika dosen yang
UTS dan UAS kurang dalam memberikan
perkuliahan maka wajib untuk
mengganti di  waktu lain
sehingga membutuhkan form
pengganti mata kuliah
4 |Beberapasoal tidak |Beberapa dosen tidak|Membagikan format soal satu
sesuai format memiliki atensi terhadap |minggu sebelum pelaksanaan




format soal yang sudah |UTS dan UAS

dibagikan

G. PENUTUP
Demikian laporan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) hasil monev UTS UAS

tahun 2022 ini dibuat untuk tahapan siklus SPMI berikutnya dan dapat digunakan
sebagai data dukung dokumen mutu demi terlaksananya dan tercapainya tujuan

UNHASY Tebuireng
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B S1 Teknik Mesin

WS 1 Teknik Elektro

WS 1 Teknik Sipil

UNIVERSITAS HASYIM ASY ARI TEBUIRENG JOMBANG
FAKULTAS TEKNIK

B S1 Teknik Industri

JI. Irian Jaya 55 Tebuireng Tromol Pos IX Jombang Jatim Telp. (0321) 861719 (Hunting), 864206, 851396, 874685 Fax 874684

DAFTAR HADIR RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN (RTM)

Hari/Tanggal : Senin, 31 Januari 2023

Ruang : Zoom
No Nama NIY Jabatan Tanda Tangan
1 | Dr. Nur Kholis,S. T., M. T. UHA. 01.0369 | Dekan Fakultas | 1.
Teknik Caffelssg
2 | Moch. ArifIrfa’l, S. T., M. | UHA.01.0378 | Wakil Dekan 20 [ 4k
T. Fakultas Teknik JV
3 | Basuki,S.T., M. T. UHA. 01.0582 | Kaprodi Teknik | 3.
Mesin _,g -
4 | Nanndo Yannuansa, S. Pd., UHA. 01.0724 | Kaprodi Teknik A A
M. Pd. Elektro , —
5 | Titin Sundari, S. T., M. T. UHA. 01.0576 | Kaprodi Teknik <Wy,
Sipil
6 | Nur Muflihah, S. T., M. T. UHA. 01.0726 | Kaprodi Teknik 65,1
Industri [
7 | Rahma Ramadhani, S. Pd., UHA. 01.0728 | GPM Teknik 7{ ) i Y
M. Pd.
8 | Dian Anisa Rokhmahwati, UHA.01.0723 | UPM Teknik 8
S.Pd, M.Pd. Mesin 4
n
,,’ S w
9 | Nailul Izzati, Si., M. Si. UHA.01.0738 | UPM Teknik
Elektro _
10 | Evany Igrammah, S. Pd., M. | UHA.01.0810 | UPM Teknik | 18;@
Pd. Sipil #
11 | Andhika Mayasari, S. T., M. | UHA. 01.0610 | UPM Teknik 10
Eng. Industri (4

Dr. Nur Kholis, S. T. M. T.

NIY. UHA. 01.0369




